Le marketing data-driven aide les entreprises a créer des connexions avec
leurs clients et a leur délivrer des messages efficaces et pertinents.

En partenariat avec Boston Consulting Group (BCG), Google a mené une
enquéte aupres de plus de 40 sociétés européennes dans 8 secteurs

dactivité. Lobjectif : comprendre comment ces entreprises peuvent toucher
plus efficacement leurs audiences et améliorer leur ROl avec un marketing
data-driven.

| étude révele que les entreprises les plus performantes ont progressé en trois
phases, se sont concentrées sur six facteurs clés et ont enregistré une

hausse du chiffre d'affaires et de lefficacité jusqua 20 et 30 %,
respectivement.
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Les trois phases
de la croissance

| 'étude BCG montre que les
entreprises, qui ouvrent la voie en
matiere de marketing data-driven,
sulvent un processus en trois étapes.

1. Poser les
bases

Ces entreprises font appel a un

sponsor exécutif et cherchent a
recruter des experts.

Elles comprennent leurs propres
data et ont recours a une solution

d'analyse.
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connexions

3.
Faire en sorte que
chaque moment compte

Les entreprises les plus performantes
internalisent les competences cles et

forment des équipes agiles.

Elles automatisent les data online et
offline, associent les résultats et les
objectifs commerciaux et utilisent des
modeles d'attribution sophistiqués.

Les six [acteurs
du succes
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Les entreprises, qui ouvrent la voie en intégrées

matiere de marketing data-driven se

concentrent sur ces six facteurs. Mesure
actionnable

ladoption de cette approche implique

quelques efforts, qui sont récompensés Equipes agiles et 2 ORGANIS.

par une hausse du chiffre d'affaires et  culture de «I'échec ATIONNEL

de l'efficacité. rapide »

Dans I'ensemble, les entreprises
étudiées ont enregistrée une
augmentation du chiffre d'affaires et

de l'efficacité jusqu'a 20% et 30%, Partenariats 3
respectivement. stratégiques

Lancez-vous des aujourd’hui !

Pour en savoir plus, lisez l'article
complet.

*All insights, Boston Consulting Group Multi-moment Marketing, 2017



